Plaats en data

zaal Van Mieghem

FOD Werkgelegenheid, Arbeid en Sociaal overleg
Ernest Blerotstraat 1

1070 Brussel

De FOD Werkgelegenheid, Arbeid en Sociaal overleg
bevindt zich op 30 meter van het NMBS-station Brussel-
Zuid, recht tegenover de uitgang Hortaplein. Onder het
gebouwencomplex is er een betaalparking.

Data groep 1 (gevorderden): 20 en 27 mei 2010
Data groep 2 (beginners): 26 mei, 2 en 9 juni 2010

Inlichtingen

Nadia Corryn

FOD Werkgelegenheid, Arbeid en Sociaal Overleg
Algemene Directie Humanisering van de Arbeid
Ernest Blerotstraat 1

1070 Brussel

Tel: 02/233 45 60 - Fax: 02/233 42 52
nadia.corryn@werk.belgie.be
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www.werk.belgie.be
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Werken met

de didactische toolkit

“Interventies bij
relationeel leed
op het werk”

“mei - juni 2010

FOD Werkgelegenheid, Arbeid en Sociaal Overleg




Het doel van de tweedaagse vormingssessie die georgani-
seerd wordt is de deelnemer te leren werken met de didac-
tische toolkit. Deze toolkit bevat zeer veel en zeer praktische
hulpmiddelen die professionals moeten helpen bij de aanpak
van relationeel leed op het werk. Door de didactische toolkit
krijgen de professionals de kans om zich de bestaande hulp-
middelen eigen te maken en daarnaast ook andere interve-
niénten de noodzakelijke vaardigheden aan te leren en hen
te leren werken met de hulpmiddelen die aangereikt worden
in de didactische toolkit.

De professionals waarvoor de didactische toolkit en dus

ook de vorming vooral bedoeld is zijn de interne en externe
preventieadviseurs en/of vertrouwenspersonen die al heel
wat expertise en ervaring opgebouwd hebben rond de pro-
blematiek van relationeel leed en ongewenst gedrag op het
werk en die daarnaast ook vaak een coérdinerende functie
hebben binnen hun organisatie naar andere interveniénten
toe (bv. andere vertrouwenspersonen opleiden en aansturen,
personeel sensibiliseren, het beleid rond de problematiek
mee vormgeven, enz.).

Daarnaast kunnen ook leidinggevenden of vormingsverant-
woordelijken die hierin een rol spelen, beoogd worden.

Toch is onze ervaring na de opleidingen over de didactische
toolkit in 2009, dat er zich ook heel wat onervaren of zelfs
beginnende vertrouwenspersonen zonder enige basisvor-
ming ingeschreven hebben voor deze opleidingen. Ook zij
kunnen heel wat hebben aan de didactische toolkit, op
voorwaarde dat ze daarnaast ook meer achtergrondinfor-
matie en meer ondersteuning krijgen over de vaardigheden
en verantwoordelijkheden van de vertrouwenspersonen en
preventieadviseur en de context waarin ze werken.

Om iedereen, dus zowel ervaren als minder ervaren ver-
trouwenspersonen en preventieadviseurs, de kans te geven
kennis te laten maken met de didactische toolkit, stellen we
voor om in 2010 een aangepast aanbod te doen. Afhankelijk
van het niveau en de achtergrond van de cursist, worden 2
groepen onderscheiden.
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Programma

Groep 1: Tweedaagse opleiding voor ervaren vertrou-
wenspersonen en preventieadviseurs (20 en 27 mei 2010)

Deze tweedaagse opleiding is dezelfde als de twee opleidin-
gen die reeds georganiseerd werden in 2009.

Deze opleiding gaat uit van de aanwezigheid van noodza-
kelijke basiskennis en -vaardigheden bij de cursisten om-
trent de problematiek en de aanpak van relationeel leed en
ongewenst gedrag op het werk. De opleiding ‘werken met de
didactische toolkit” heeft als doel de cursisten te laten kennis-
maken met de toolkit en deze te integreren in hun functione-
ren en deze ook te gebruiken om andere interveniénten op te
leiden en aan te sturen.

Groep 2: Driedaagse opleiding voor onervaren en begin-
nende vertrouwenspersonen (26 mei, 2 en 9 juni 2010)

Beginnende vertrouwenspersonen die nog geen echte ba-
sisvorming gekregen hebben, kunnen enkel op een gepaste
wijze kennismaken met de didactische toolkit wanneer ze
daarnaast ook op een gestructureerde manier de context en
de basisverantwoordelijkheden en -vaardigheden van de
vertrouwenspersoon aangeleerd krijgen. De thema’s, pre-
sentaties en oefeningen uit de didactische toolkit zelf is zeer
geschikt om in de praktijk te brengen en de noodzakelijke
kennis en vaardigheden mee te geven

Doelgroep

Ervaren of onervaren/beginnende interne en externe preven-
tieadviseurs en/of vertrouwenspersonen met coérdinerende
functie, leidinggevenden, vormingsverantwoordelijken.

Trainer

Sofie Mertens, arbeidspsycholoog en projectmanager ISW
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Inschrijven

U kan zich inschrijven door een e-mail met als onderwerp
“werken met de didactische toolkit 2010” te sturen naar
Nadia.corryn@werk.belgie.be

met vermelding van uw:

FUNCtie: . ..

Organisatie / bedrijf: . ....... ... ... ..

Deze informatie zal gebruikt worden om de deelnemerslijst samen te stellen.
Het aantal deelnemers is beperkt tot 20 personen per groep.
De inschrijvingen worden bevestigd.

Nadat u van ons per e-mail een bevestiging van uw inschrij-
ving heeft ontvangen, kan u:

<19 euro voor de tweedaagse vorming (gevorderden)
met vermelding van uw naam en de code PSYN13

< 27 euro voor de driedaagse vorming (beginners) met
vermelding van uw naam en de code PSYN14

storten op rekeningnummer IBAN nr. BE 72 679-2005685-16
en BlIC-code PCHQBEBB
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