
FOD Werkgelegenheid, Arbeid en Sociaal Overleg

Werken met 
de didactische toolkit

“Interventies bij 
relationeel leed 

op het werk”

september-oktober-december 2011

Plaats en data
FOD Werkgelegenheid, Arbeid en Sociaal Overleg
Algemene Directie Humanisering van de Arbeid
Ernest Blerotstraat 1
1070 Brussel

5, 12, 16 september, 18 oktober en 6 december: 
zaal Van Mieghem

12 december: zaal Douard

Aantal deelnemers per groep: maximum 15 per groep

Inlichtingen
Nadia Corryn
FOD Werkgelegenheid, Arbeid en Sociaal Overleg
Algemene Directie Humanisering van de Arbeid
Ernest Blerotstraat 1
1070 Brussel
Tel: 02/233 45 60 – Fax: 02/233 42 52
nadia.corryn@werk.belgie.be

BEZOEK onze websites !  
www.respectophetwerk.be 
www.beswic.be 
www.werk.belgie.be

FOD WERKGELEGENHEID, 
ARBEID EN SOCIAAL OVERLEG

Het Europees 
Sociaal Fonds 
investeert in 
uw toekomst



Inschrijven

Inschrijven voor 5 augustus 2011.

U kan uw inschrijvingsgegevens mailen naar: 
nadia.corryn@werk.belgie.be

Naam:  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                         

Voornaam: . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                      

Functie:  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                        

Organisatie: . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                     

 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Adres: . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                          

 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Telefoon:  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                       

Fax : . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                           

E-mail : . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                         

Deze informatie zal gebruikt worden om de deelnemerslijst samen te stellen.

schrijft zich in voor:

q	 Module 1 (1 opleidingsdag): 11 euro

q	 Module 2 (3 opleidingsdagen): 33 euro

q	 Module 3: (2 opleidingsdagen): 21 euro

q	 Het totaalpakket van de drie modules (6 opleidingsda-
gen): 65 euro

Daar het aantal deelnemers beperkt is tot maximum 15 personen per 
groep, is uw inschrijving pas definitief na ontvangst van een bevesti-
gingsmail waarin het rekeningnummer voor betaling van de kostprijs 
wordt meegedeeld.  

Doelgroep

vertrouwenspersonen, preventieadviseurs psychosociale as-
pecten, vormingsverantwoordelijken en leidinggevenden

 

Trainer
Nele Sijmens, Annelies Geuens, Sofie Balduyck, Katja Janssens, 
Premed vzw.

 

Inschrijvingsvoorwaarden:
Omdat de inhoud stapsgewijs wordt aangeboden, bestaan er 
inschrijvingsvoorwaarden voor module 2 en 3:

Module 1: Geen specifieke toegangsvoorwaarden.

Module 2: Deelnemers kunnen zich pas inschrijven voor module 
2 wanneer ze de basissessie over de regelgeving (module 1) 
gevolgd hebben.

Module 3: Deelnemers worden pas toegelaten tot module 3 
wanneer ze module 1 en 2 achter de rug hebben.

Deelnemers met veel ervaring of die elders reeds een basisop-
leiding gevolgd hebben, kunnen vrijgesteld worden van module 
1 maar dit mits een gemotiveerde schriftelijke aanvraag. Indien 
gewenst, kan men zich echter wel enkel voor module 1 en/of 2 
inschrijven.

Prijs:
•	 Module 1:  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                  11 euro
•	 Module 2:  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                  33 euro
•	 Module 3:  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                  21 euro
•	 De inschrijvingsprijs voor de drie modules samen:  . . .  65 euro

In de kostprijs zijn een broodjeslunch, de opleiding en het 
cursusmateriaal inbegrepen.

De didactische toolkit bevat praktische hulpmiddelen 
die professionals kunnen helpen bij de aanpak van re-
lationeel leed op het werk. De brochures en DVD’s uit de 
toolkit vormen de rode draad doorheen deze opleidings-
sessie die door middel van een gevarieerd palet aan di-
dactische werkvormen wordt voorgesteld. Er wordt daar-
bij een goede balans gezocht tussen kennisoverdracht 
en oefeningen onder de vorm van casestudies, groeps-
gesprekken en uitwisselen van ervaring. Dit programma 
wordt stapsgewijs aangeboden in de vorm van drie mo-
dules.

Programma
Module 1:  
Datum: 5 september 2011 (9u30 - 16u00)
De eerste module is een basissessie over de regelgeving i.v.m. 
psychosociale belasting op het werk en de plaats van de verschil-
lende actoren in de problematiek van psychosociale belasting 
op het werk. Het wettelijk kader, de juridische en procedurele 
aspecten komen aan bod. (duur: 1 dag)

Module 2:  
Data: 12 en 16 september en 18 oktober 2011  (9u30 - 16u00)
De tweede module bevat een interactieve training in luister-
vaardigheidstechnieken en conflicthanteringsstrategieën. Daarbij 
wordt vertrokken van de brochures ‘Van meningsverschil tot 
hyperconflict. Gids voor wie beroepsmatig tussenkomt en gecon-
fronteerd wordt met conflicten en grensoverschrijdend gedrag op 
het werk’ en ‘Vademecum voor de diagnose van relationeel leed 
op het werk’. (duur: 3 dagen)

Module 3:  
Data: 6 en 12 december 2011  (9u30 - 16u00)
De derde module is een opleiding voor opleiders (train the 
trainer). Na deze cursus kunnen de deelnemers zelf een vorming 
geven over het werken met de didactische toolkit. Dit onderdeel 
is dus gericht naar vertrouwenspersonen of preventieadviseurs 
die anderen de noodzakelijke vaardigheden wensen aan te leren 
en hen wegwijs willen maken in het werken met de diverse 
tools uit de didactische toolkit. (duur: 2 dagen)


